
「LPガス検針票電子化サービス」初回ログインの手順

  ユーザIDと初期パスワードの入力
 

「LPガス検針票電子化サービス」のユーザIDと初期パスワードはハガキ形式でご案内しております。

 お手元にご用意ください。

 １．ユーザID欄に、受け取ったユーザIDを入力します

 ２．パスワード欄に、受け取った初期パスワードを入力します

↓次のページへ

西部ガスグループ「LPガス検針票電子化サービス」

初回ログインの手順

ご確認ください！

・半角英数字で入力されていますか？

・不適切な記号やスペースが入力されていませんか？

LPガス検針票電子化サービスのご案内

【ユーザID】 A□□□□□□□□□□

【初期パスワード】A□□□□□□□
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「LPガス検針票電子化サービス」初回ログインの手順

  LPガスご使用料金等の電子配信同意の確認

規約メッセージを確認し、同意される場合は「同意する」を押下してください。

「同意しない」を押下すると①のログイン画面に戻ります。
 

↓次のページへ
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「LPガス検針票電子化サービス」初回ログインの手順

  認証コード・メールアドレスの登録

１．認証コード：認証に一時的に使用するコードを、お客さまご自身でご設定いただきます

        覚えやすいコードを設定し、メモ等で一時保存しておくことをお勧めいたします

２．変更後メールアドレス：登録するメールアドレスを入力します

３．ご入力後、「送信する」を押下します

↓次のページへ

○○○○＠saibugas-group.com

○○○○＠saibugas-group.com

○○○○＠saibugas-group.com

初回ログイン時も、仕様上、「メールアドレスの変更」と

表記されています

ご確認ください！

・半角英数字で入力されていますか？

・不適切な記号やスペースが入力されていませんか？
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「LPガス検針票電子化サービス」初回ログインの手順

  メールの確認

１．ホーム画面からメールアプリを起動し、西部ガスグループ【LP】から届いたメールを開きます

２．メールに記載されているURLを押下します

  認証コードの入力

お客さまご自身で設定した認証コードを入力し「認証する」を押下します

※メールアドレス登録完了を通知するメールが届きます

メールが届かない場合
●メールアドレスに入力誤りがないか再度ご確認ください

・半角英数字で入力されていますか？

・不適切な記号やスペースが入力されていませんか？

●受信フォルダを再度ご確認ください

・saibugas-lp@cdms.jp からのメールを受け取れない設定に

なっていませんか？

・設定したメールアドレスと異なるアドレスの受信フォルダを

見ていませんか？

・受信フォルダに新規メールを受信できる容量の空きはありますか？

・迷惑メールフォルダに振り分けられていませんか？

認証コードを忘れてしまった場合

一度ログアウトして再度ログインしていただき、

認証コードを設定し直してください
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「LPガス検針票電子化サービス」初回ログインの手順

  パスワードの設定

ログイン用のパスワードを設定し「変更する」を押下します

ログイン用のパスワードを設定し「変更する」を押下します

※メールアドレス登録完了を通知するメールが届きます

以上でご登録は完了です

ご確認ください！

・半角英数字で入力されていますか？

・8文字以上20文字以下になっていますか？

・不適切な記号やスペースが入力されていませんか？
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